Adatvédelmi Szabalyzat

Kérem, hogy az Adatkezelési szabalyzatot figyelmesen olvassa el.
Annak elfogadasaval On a beleegyezését adja, hogy a Prosecco Apartman az On adatait a szabalyzatnak
megfelelden kezeli €s tarolja.

1. Bevezeto

A Prosecco Apartman tevékenysége soran kiemelten fontosnak tartja a személyes adatok védelmét. A
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat minden esetben a hatalyos jogszabalyoknak eleget téve kezeli,
gondoskodik azok biztonsdgardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, valamint
kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozo jogszabalyok betartasahoz sziikségesek.

A Prosecco Apartman mint a www.relaxbalaton.com domain név alatt elérheté weboldal (a tovabbiakban:
Weboldal) tizemeltetdje ezuton teszi kdzzé a Weboldal és a Weboldalhoz kapcsolodo szolgaltatasok
keretében végzett adatkezelésekre vonatkozo tajékoztatast.

A Weboldal hasznalatdnak megkezdésével a Weboldalra latogato felhasznalok elfogadjak a jelen
Adatvédelmi Szabalyzatban (a tovabbiakban: Szabalyzat) foglalt valamennyi feltételt.

A szabalyzat a kdvetkez0 hatalyos jogszabalyok alapjan keriilt kialakitasra:

e Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL torvény

e 1995. évi CXIX. tv. a kutatas és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgalo név- és lakcimadatok
kezelésérdl

e 2001. évi CVIIL tv. az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

e 2008. XLVIIL tv. a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl

e A Panorama Apartman haz fenntartja maganak a jogot, hogy a szabalyzatot megvaltoztassa.

2. Az adatkezeld elerhetOsegei

Név: Prosecco Apartman
Székhely: 8230 Balatonfiired Aracsi at 57
Tel. +36 30 376 44 09

E-mail : info@relaxbalaton.com

Weboldal ; www.relaxbalaton.com

Adoszam: 74468731-1-39
Képviseld: Gernerné Csaszar Szilvia tulajdonos



3. Fogalmak

4.2.

személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithato) természetes személlyel (a
tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig
kapcsolata az érintettel helyreallithatd. A személy kiillondsen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha
6t — kozvetleniil vagy kdzvetve — név, azonosito jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fiziologiai,
mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 tényez6 alapjan azonositani
lehet

hozzajarulas: az érintett kivansaganak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes
adatok — teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a
felhasznalt eszkdzt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miiveletek Gsszessége, igy példaul gyiijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a
személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése is

adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetové teszik
nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szdmara hozzaférhetové teszik

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges

adatzarolas: az adatok tovabbitasanak, megismerésének, nyilvanossagra hozatalanak,
atalakitasanak, megvaltoztatasanak, megsemmisitésének, torlésének, 6sszekapcsolasanak vagy
Osszehangolasanak és felhasznalasanak véglegesen vagy meghatarozott idore torténd lehetetlenné
tétele

adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétol

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely az adatkezeld megbizasabol — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan torténé megbizast is — személyes adatok feldolgozasat végzi

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, amely vagy aki nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel vagy az
adatfeldolgozoval

Ajanlatkérés

4.2.1. Ajanlatkérés esetén a tartdzkodassal kapcsolatos adatokon til a kovetkez6 személyes adatok
megadasa sziikséges: név, e-mail cim vagy telefonszam.

4.2.2. Az adatkezelés célja kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas az Adatkezeld altal nytjtott
szolgaltatasok irant érdekl6do Felhasznaldval, tajékoztatas, ajanlat kiildése.

4.2.3. Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennallasa alatt, igy Ajanlatkérés
esetében azok Adatkezel6hoz torténd érkezésétdl szamitva legfeljebb 30 napig kezeli, illetve, amig
a Felhasznal6 nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja vissza személyes adatai kezeléséhez



adott hozzéjarulasat.
4.2.4. Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajarulasa.

4.3. Szobafoglalas

e 4.3.1. A Panorama Apartman haz vendégeink e-mailben, telefonon, faxon, személyesen illetve a
Weboldalon talalhaté online foglalasi rendszer segitségével foglalhatnak szobat.
4.3.2. A szobafoglalashoz a tartozkodassal kapcsolatos adatokon tul a kdvetkez6 személyes adatok
megadasa sziikséges: név, e-mail cim, telefonszam, nemzetiség, szamlazasi cim.
4.3.3. Ezeket az adatokat Adatkezeld a szobafoglalassal kapcsolatos ligyintézésre, a Felhasznaloval
torténd kapcsolattartasra, valamint szallasfoglalasok nyilvantartasa és teljesitése céljabol hasznalja
fel.
4.3.4. Adatkezel6 a személyes adatokat az adatkezelés céljanak fennallasa alatt, igy elsdsorban az
adott Felhasznaloval fennallo szerzédéses jogviszony fennallasanak iddtartama alatt kezeli (mely
iddszak végeztével az érintett Felhasznalora vonatkozo, altala megadott adatok torlésre keriilnek),
illetve — a kotelezd adatkezeléshez (igy kiilondsen a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169.
§-aban foglalt megérzési kotelezettség esetén) sziikséges adatok kivételével — amig a Felhasznalo
nem kéri az adatai torlését, illetve nem vonja vissza a hozzajarulasat.
4.3.5. Az adatkezelés jogalapja az érintett dnkéntes hozzajarulasa, illetve kotelez6 adatkezelés
esetén az adatkezelést elrendel6 jogszabaly.

5. Az adatkezelés biztonsaga

Adatkezel6 az adatokat védi kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés
ellen

6. Az érintettek jogai €s joge€rveényesitesiik

6.1. Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését a hirlevelek lablécében
talalhato linken vagy az Adatkezeld 2-es pontban meghatarozott barmelyik elérhetdségén.

6.2. Az érintett kérelmére Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt adatairol, az adatkezelés céljarol,
jogalapjarol idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel
Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba arrol, hogy kik €s milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat.

6.3. Adatkezel6 koteles a kérelem benytijtasatol szamitott legrovidebb ido alatt, legfeljebb azonban 25
napon beliil irdsban, kdzértheté formaban, ingyenesen megadni a tajékoztatast.

6.4. A valosagnak meg nem feleld személyes adatot az Adatkezeld helyesbiteni koteles.

6.5. A személyes adatot Adatkezel0 torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az hidnyos vagy téves — és
ez az allapot jogszertien nem korrigalhato -, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki, ha az adatkezelés
célja megsziint, az adatok taroladsanak tdrvényben meghatarozott hatarideje lejart, vagy azt a birdsag vagy

a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

6.6. Adatkezel6 a helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban
az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valod
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

6.7. Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelése (tovabbitasa)
kizarolag az adatkezel6 vagy az adatatvevo joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges,
kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el, a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen



izletszerzés, kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik, a tiltakozas joganak
gyakorlasat egyébként torvény lehetové teszi.

6.8. Adatkezeld — az adatkezelés egyideji felfliggesztésével — a tiltakozast koteles a kérelem benyujtasatol
szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalni, és annak eredményérdl a
kérelmezdt irasban tdjékoztatni. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az adatkezeld koteles az adatkezelést —
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziintetni és az adatokat zarolni, valamint a
tiltakozasrol, illet6leg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiteni mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében

6.9. Jogorvoslati lehet&séggel, panasszal a kbvetkezé elérhet&ségeken lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

Telefon: 06-1-391-1400

Fax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: naih.hu


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

